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 مبلغ)ریال(  شعبه  بانک  تاریخ شماره  نوع سند  ردیف 

       

       

  شرایط عمومی: .2
 تعاریف   – 1ماده  

 شده است، به کار رفته اند:   قرارداد اصطلاحات ذیل به معنای تعاریفی که از آنها در این  

کنررد و در ایررن قرررارداد، شرررکت میه حساب شرکت و انجام سایر موارد ذکررر شررده در بخشررنامه فررروش مربوطرره اقرردام برره فررروش خررودرو برره متقاضرری خریررد عبارت است از شرکتی که پس از ارسال مدارک توسط متقاضی خرید و تایید وصول وجه پیش پرداخت خودرو بشرکت:   .1

 باشد.................................... می

 نمایند و متقاضی خرید هستند.ودرو میمتقاضی: عبارت است از شخص یا اشخاص حقیقی یا حقوقی که به شرح این درخواست تقاضای خرید خ .2

 تواند یک دستگاه یا بیشتر باشد.که مورد معامله قرار گرفته و می  درخواستخودرو: عبارت است از موضوع   .3

 نماید.می متقاضی  به  و یا خدمات پس از فروش  عامل: شخصی است که دارای رابطه قرارداد عاملیت با شرکت بوده و اقدام به انجام امور مربوط به فروش خودرو .4

 اطلاع رسانی شده باشد. و متقاضیان عاملیت، موعد تحویل، نحوه پرداخت و ... در آن مشخص و به    درخواستبخشنامه فروش: هرگونه شرایط فروش از قبیل موضوع   .5

مرری صررورت شررده معرفرری قرررارداد این طی که مشتری با ارتباطی های راه از راه چند  یا و یک طریق از مشتری به تکمیلی اطلاعات سایر و خودرو نهایی وجه پرداخت لتمه و مبلغ شرایط،  آن  در  که  شودمی  ارائه  مشتری  به  عاملیت  /شرکت  جانب  از  که  است  ای  ابلاغیه:  دعوتنامه .6

 شد   خواهد   تلقی  رسمی  ابلاغ معنای  به و گیرد

نماید و پس از انجام معامله مابه التفاوت قیمت تعیین شررده بررا مبلررغ پرداخترری از طریررق دعوتنامرره برره اد درخواست مشخص نبوده و مشتری اقدام به واریز مبلغ اعلام شده به حساب شرکت میپیش فروش عادی: عبارت است از درخواست خرید خودرو که قیمت آن در زمان انعق .7

 گردد.مشتری اعلام می

دیگررری کرره فرری مررابین شرررکت، عامررل و  تواند اداره تحویل شرکت عرضه کننده خودرو، محل عاملیت و یررا محررلو نوع خودرو، این محل می درخواستشود. بر حسب تحویل داده می متقاضیبه محل تحویل خودرو: محلی است که پس از تخصیص نهایی خودرو و پلاک در آنجا  .8

 متقاضی توافق شده باشد.

 در محل تحویل خودرو.  توسط شرکت / عامل   متقاضیتحویل خودرو: عبارت است از تحویل فیزیکی خودرو به   .9

 موضوع درخواست:   -2ماده 

در حضور عاملیررت و  اضیمتقشده در بخشنامه فروش مربوط به آن و همچنین تکمیل درخواست و امضای آن توسط  صرفا به عنوان درخواست خرید خودرو ، محسوب و صرفاً پس از ارسال مدارک، تایید وصول وجه خودرو به حساب شرکت، و انجام سایر موارد ذکر  قرارداداین  

ده و ردادی معتبر فی مررابین طرررفین ایجرراد نشرر باشد( منعقد شده، تلقی و در حدود ذکر شده در آن دارای اعتبار است. درصورت عدم انجام و یا عدم رعایت هر یک از موارد فوق، رابطه قراممهور شدن به مهر و امضای عاملیت )که به معنای کنترل مندرجرات آن در سیستم می

 .نخواهد داشت متقاضیگونه مسئولیتی در قبال فاقد هر گونه ارزش و اعتبار قانونی بوده و از درجه اعتبار ساقط است و هیچ گونه الزامی برای شرکت ایجاد نمی کند؛ لذا شرکت هیچ قرارداد به همین علت این 

 وظایف و تعهدات متقاضی:   3ماده  

ثالث اعم از عامل و دیگران معتبر نبوده و ثمن معامله محسوب  پرداخت وجه به حساب شخص    گونهلازم به ذکر است هرنموده  واریز  و در وجه شرکت ...........................     یا در صورت وجود شرایط به صورت اینترنتی  ا به صورت نقدی ر  درخواستمبلغ پیش پرداخت    متقاضی .1

 شود. بی غیر از حسابهای فوق به معنای عدم واریز وجه محسوب میشود هرگونه واریز وجه به حساتاکید می شودنمی

 ، مدارک لازم را به عامل یا شرکت، تحویل نماید. ساعت(48)  اعلام شده از سوی شرکت باید حداکثر ظرف مهلت مندرج در بخشنامهاساس بخشنامه ابلاغی، متقاضی میدر صورت واریز وجه به حساب شرکت بر  .2

، نرخ سود انصراف بر اساس دستورالعمل و نظامات آیین نامه اجرائی قانون حمایت از  انصرافدر صورت    .قرارداد حاضر را صرفاً تا قبل از تخصیص خودرو دارد  انصراف ، متقاضی حق  قرارداداین    3ماده    2و    1و بندهای    2تمامی موارد مندرج در ماده    در صورت انجام کامل .3

روز کاری    20صورت، وجه دریافتی به انضمام سود انصراف، حداکثر ظرف  اط نمود. در اینحق هرگونه ادعا و اعتراضی را از خود سلب و اسق  متقاضیهیات وزیران تعیین شده و    95/  28/01مورخ    51681/ ت7415ب نامه شماره  حقوق مصرف کنندگان خودرو موضوع تصوی

 شود. ، مشمول سود انصراف نمیاز مدت یک ماه از زمان انعقاد قراردادقبل  متقاضی  انصرافگردد. پرداخت می متقاضی، به انصرافپس از ثبت 
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 باشد.  پرداخت مابه التفاوت در مهلت تعیین شده می موظف به  متقاضیو در صورت تغییر هر یک از موارد در زمان صدور حواله، هزینه های مربوط به مالیات بر ارزش افزوده، عوارض، شماره گذاری، بیمه شخص ثالث و سایر هزینه های مرتبط در قیمت خودرو لحاظ گردیده  .4

واست تغییر رنگ به سازمان همچنین ارسال درخاین قرارداد اقدام خواهد شد.    باید کتباً و قبل از تخصیص خودرو به سازمان فروش شرکت ارسال شود، اما پس از تخصیص خودرو، مطابق مقررات شرکت و طبق مفاد ذکر شده درمی   و...  تیپ،  گونه درخواست تغییر رنگهر .5

   کند. ایجاد نمی متقاضیفروش، هیچ گونه الزامی برای شرکت جهت پذیرش خواسته 

 خواهد بود.    متقاضیبه تشخیص شرکت )مانند اصلاح اسناد خودرو و ... ( بر عهده در صورت امکان و  متقاضیگونه هزینه ناشی از قصور یا تقصیر پرداخت هر .6

 باشد. میمطابق بخشنامه های شرکت  متقاضیمنوط به پرداخت وجه توسط   و درصورت امکان و به تشخیص شرکتگذاری و سند، تنظیم سند واگذاری یا فسخ )انصراف(، فک رهن، پارکینگ و ... ، وش، نظیر اصلاح مغایرت شمارهی فرارائه خدمات جانب .7

 . شد  خواهد ابلاغ  مشتری به امهدعوتن در آنها بهای و اقلام لیست  اختیاری، های آپشن   وجود صورت   در .8

رکت یا ثالث خودروی خود به دفتر بیمه مستقر در ش شخص  تواند جهت افزایش سطح بیمه  می  تقاضیمچنین  دریافت نماید. هم  تقاضیمشرکت اختیار داد خودروی مورد معامله را قبل از تحویل،نزد بیمه گر منتخب خود، بیمه شخص ثالث کرده و هزینه آن را از  متقاضی به   .9

 نمایندگی های شرکت بیمه مربوطه مراجعه نماید.  سایر

به علت عدم رعایت ضوابط مربوط به دلیل تغییر قوانین  گذاری که  باشد، لازم است تا خریدار نسبت به ارائه مدارک و مستندات مورد نیاز مطابق ضوابط اقدام نماید. بدیهی است هرگونه تاخیر در شمارهمی  فراجاگذاری، آئین نامه های پلیس راهور با توجه به اینکه مرجع شماره .10

سود انصراف، اجرت المثل، عدم   سود دیرکرد، تاخیر در تحویل،  های مرتبط نظیر محیط زیست، استاندارد، صنایع، راهور و ... صورت پذیرد، تعهدی برای شرکت ایجاد نخواهد کرد و هیچگونه وجهی تحت عنوانگذاری توسط سازمانو ضوابط جاری و عدم صدور مجوز شماره

 سقاط نمود. النفع، خسارت و غیره به خریدار تعلق نگرفته و نامبرده طرح هرگونه ادعایی را در این خصوص به هر شکل و صورتی که باشد از خود سلب و ا

هیچ گونه وجهی تحت عنوان اجرت المثل، عدم النفع، خسارت ناشی از تاخیر در انجام تعهدات و  یا از درجه اعتبار ساقط نگردد و همچنان معتبر باقی بماند، در این صورت و قرارداد فروش به هرعلتی فسخ یا منفسخ تعهدات خود را با تاخیر انجام دهد،   متقاضیدر صورتی که  .11

این    3ماده    2و    1و بندهای    2اسقاط نمود. لازم به تأکید است موارد مندرج در این بند ارتباطی به الزامات پیش بینی شده در ماده  از خود سلب و  گیرد و نامبرده طرح هر گونه ادعای حقی را در این خصوص  تعلق نمی  متقاضیتاخیر در تسلیم مبیع و مانند آن، به  

 درخواست ندارد. 

پس از    نماید؛  اقدام(  فراجا  راهور  قوانین  طبق )   گذاری  شماره   مدارک  تکمیل   به  نسبت  کاری  روز  7  طی  حداکثر  است  موظف  متقاضی  نباشد،  یسرم  گذاری  شماره  و  تخصیص خودرو  امکان  مدارک،  نواقص  یا  و  علت کسری  به  مستندات،  و  پرونده  دریافت  از  پس  کهصورتی    در .12

  ،متقاضی  در موعد فوق توسط  آن  تکمیل  عدم  و  پرونده  کسری و یا نواقص  اعلام  زمان  از  روز  30  از  بیش  شتگذ   صورت  در.  کند   اقدام  یا اشخاص دیگر  شخص  به  خودرو  تخصیص  و  سند   ابطال  به  نسبت  شرکت می تواند   انقضای مدت مذکور و عدم رفع کسری و یا نواقص،

  سود  دیرکرد، تأخیر در تحویل،  سود  عنوان  تحت  وجهی  گونه  هیچ  اد را فسخ نکند،بیانجامد و شرکت قرارد  توقف/تعویق  به  ،متقاضی  شده  ارائه  مدارک  کسری  علت  به  خودرو  تحویل  و  تخصیص  فرایند   که  زمانی  مدت  جهت.  نماید   اقدام  قرارداد  فسخ  به  نسبت  می تواند   شرکت

 که باشد از خود سلب و اسقاط نمود.  رح هرگونه ادعایی را در این خصوص به هر شکل و صورتیو نامبرده طنگرفته   تعلق  متقاضی به...   و خسارت  النفع، عدم المثل، انصراف، اجرت

نام(  های شرکت به عاملیت محل تحویل )انتخاب شده در هنگام ثبتنامهها و آییننام نسبت به تحویل مدارک خود به صورت کامل و صحیح مطابق دستورالعملساعت کاری از زمان ثبت  48باید ظرف  ، میپیش پرداختایت فروش اینترنتی و  نام در س پس از ثبت  متقاضی .13

نام کنندگان  نام متقاضی نسبت به ارسال پرونده کامل به واحد عملیات فروش شرکت اقدام نماید. عدم رعایت شرایط مذکور توسط ثبتساعت از تاریخ واریز وجه و ثبت  72ت ثبت شده خریدار با اصل مدارک حداکثر ظرف باید پس از تطابق اطلاعااقدام نمایند و عاملیت می

تعلق سود مشارکت و جریمه دیرکرد به وجه پرداختی    تیب اثر دادن به آن خودداری خواهد نمود. درصورتیکه قرارداد مذکور از سوی مقامات ذیصلاح معتبر تلقی گردد بروز تأخیر در تحویل، موجب به هر علتی که باشد به منزله فسخ قرارداد بوده و شرکت از هرگونه تر

 خریدار نخواهد بود. 

و ... اقدام نماید. در غیر این صورت کلیه عواقب و خسارات    )در صورت لزوم(   از جمله ارائه مدارک لازم جهت شماره گذاری، دریافت پلاک فکی قیچی نشده   فراجات خودرو، مطابق ضوابط راهور  موظف است پس از تخصیص خودرو نسبت به فراهم کردن مقدمات دریاف  متقاضی .14

 نخواهد داشت. بوده و شرکت در این زمینه مسئولیتی  متقاضی احتمالی به هر علت و کیفیتی که باشد، بر عهده 

  به   را  خودرو  تواندمی  و   محسوب  متقاضینماینده    عاملیت  /شرکت  مذکور،  مهلت   شدن  سپری  از  پس.  نماید  اقدام  تحویل،   محل   از  آن   خروج   و   دریافت  به   نسبت  خودرو،  بودن   تحویل   آماده   بر   مبنی   عاملیت، /    شرکت  اعلام  از   پس  کاری   روز  3  ظرف   حداکثر  شد  متعهد  متقاضی .15

یا   عمومی  پارکینگ به   انتقال عدم  صورت  در.  است  متقاضی  عهده بر  غیره، و توقف  حمل، از  ناشی خودرو   به وارده  خسارت  و  دیدگی آسیب  هرگونه  مسئولیت.  است  متقاضی  عهده بر  حمل  و  بارگیری نگهداری، هایهزینه کلیه  و  نموده منتقل یا محل عاملیت  ومی عم پارکینگ

  قطعات  و  تایر  باتری،)  خودرو  قطعات  از  برخی   ،  متقاضی   توسط  آن  دریافت  عدم  و  خودرو  بودن  تحویل  آماده   اعلام  زمان  از  کاری  روز  30  شدن  سپری  صورت   در.  بود  خواهد   شرکت  سوی  از  ابلاغی   هایبخشنامه  مطابق  پارکینگ   هزینه  تپرداخ  به  ملزم  متقاضی  ،محل عاملیت

 . داشت نخواهد   ولیتیمسئ آن  قبال در  شرکت و شده  خارج گارانتی شمول  از( لاستیکی 

اری و ها از قبیل پرداخت هزینه رفع اشتباه ر در صورت لزوم پیگیری و سیر مراحل ادباشد. در صورت بروز هرگونه اشتباه، کلیه مسئولیتای وی منطبق و مورد تایید نامبرده میبا مشخصات شناسنامه  قراردادتایید و اعلام نمود که مشخصات اعلامی مندرج در این    متقاضی .16

 خواهد بود.   متقاضیقضایی ر ، اصلاح مشخصات یا صدور مجدد فاکتور، سند و همچنین تاخیرات ناشی از آن، بر عهده 

مشخصات متقاضی با مشخصات مدعی خرید به وجود آید و به تشخیص شرکت این مغایرت ناشی از  ایرتی بین  فروش خودرو صرفاً با شخص یا اشخاصی منعقد شده است که مشخصات هویتی و شناسنامه ای ایشان در این قرارداد درج شده است، لذا چنانچه مغپیش  قرارداد   .17

و یا به هر دلیلی وجوه پرداختی به  ده ثبت نام به عمل آمده است صورت غیر واقعی از نامبر ها و ضوابط اعلامی ممکن نبوده و به علت درج عمدی یا سهوی مشخصات هویتی به اشتباه نباشد و یا مشخص گردد که ثبت نام مدعی مذکور از طریق سیستم، حسب دستورالعمل

روز کاری پس از درخواست کتبی   7کت صرفا ظرف به علت نداشتن طرف واقعی و حقیقی برای معامله، با بطلان مواجه و فاقد هر گونه ارزش و اعتبار قانونی است و شر  قرارداداین منعقد نشده و قراردادی بین متقاضی و شرکت اساساً  صورت کامل و مطابق بخشنامه نباشد، 

ز خود سلب و اسقاط نمودند  و یا کیفری را تحت هر عنوانی که باشد ا آن بدون تعلق گرفتن خسارت یا سود به وی اقدام خواهد نمود. همچنین مدعی خرید و واریز کننده وجه، حق طرح هرگونه ادعایی اعم از حقوقی  وجه به حساب مبداً واریز کننده وجه، نسبت به استرداد

 و شرکت تعهدی در خصوص واگذاری خودرو  به متقاضی ندارد و مجاز به عودت وجه خواهد بود. 

منفسخ و از درجه اعتبار ساقط خواهد شد و وجوه واریزی با شرایط مندرج در فوق و بدون تعلق  به خودی خود    متقاضیمضای  در صورتی که به هر علتی قرارداد حاضر باطل تلقی نگردد، به علت هر یک از تخلفات عمدی یا سهوی ذکر شده در فوق، قرارداد حاضر پس از ا .18

 سود و خسارت به واریز کننده مسترد خواهد گردید. 

های بعدی آن، همچنین تعیین اجرت منافع مدت مورد استفاده خودرو، تعیین افت قیمت و یا ها و اصلاحیهاله قرارداد حاضر و متممتواند به وکالت از نامبرده، نسبت به اق، شرکت وکیل وی محسوب شده و می قرارداداز هر یک از شرایط مندرج در این    متقاضیدر صورت تخلف   .19

از هر یک از مواد   متقاضی یا بدهکار و ضامنین ایشان مراجعه خواهد شد. تشخیص تخلف  متقاضی الغ دریافتی قابل کسر خواهد بود و در صورت عدم تکافوی وجوه موجود نزد شرکت، به سایر اموال تعیین افت ناشی از عیب خودرو ، اقدام نماید. کلیه خسارات تعیین شده، از مب

 باشد.  و شرایط مندرج، بر عهده شرکت می 

متعهد و ملتزم گردید، ضمن رعایت قانون یاد شده و آئین نامه اجرائی آن و سایر مقررات مربوطه، از هرگونه اقدامی که منجر به    متقاضیمجلس شورای اسلامی و آئین نامه و دستورالعمل های اجرایی آن، بدینوسیله،    11/1386/ 02با توجه به قانون مبارزه با پولشویی مصوب   .20

 . باشد اساس آخرین تغییرات میالث اجازه استفاده از حسابها و خدمات بانکی و ابزارهای بانکداری الکترونیک خود را ندهد و همچنین اعلام نمود اطلاعات ارائه شده بر پولشویی گردد، خودداری نموده و همچنین متعهد گردید به اشخاص ث

شود، ذکر شررده اسررت. متقاضرری که به هنگام تحویل خودرو به متقاضی ارائه می "شرایط و ضوابط گارانتی"ات خدمات پس از فروش شرکت در دفترچه خودروی مورد معامله در چارچوب قوانین و مقررات جاری کشور دارای گارانتی است. شرایط و چگونگی گارانتی و تعهد  .21

 .ر، شرکت مطابق ضوابط ذکر شده در دفترچه اقدام خواهد نمودباشد، در صورت عدم رعایت شرایط مندرج در دفترچه مذکوهای مجاز شرکت میای در عاملیتموظف به مطالعه آن و انجام خدمات و سرویس های دوره

 

 وظایف و تعهدات شرکت:   -4ماده 

 . است دعوتنامه و قرارداد در مندرج مشخصات  مطابق خودرو تحویل  به  متعهد  شرکت .1

سایر اسناد خودرو شامل شناسنامه  صدور  شود.  می   ارسال  پست  طریق  از  یا  ارائه   تحویل،  اداره  /مجاز  و شماره بودن یا فکی های قیچی شده( و غیره، در محل عاملیت اسناد خودرو شامل سند، دفترچه شرایط و ضوابط گارانتی، بیمه نامه الکترونیکی، پلاک انتظامی )در صورت ن .2

 .کند ر در تحویل اسناد مذکور، هیچ گونه مسئولیتی را متوجه شرکت نمیمالکیت خودرو، کارت خودرو و همچنین کارت سوخت )در صورت وجود(، بر عهده دستگاه های اجرایی ذیربط است و هر گونه تأخی

 با امضای چک لیست تحویل گیری، صحت و سلامت خودرو را تائید می نماید.   متقاضینماید. معرفی می متقاضیشرکت/ عامل، شرایط استفاده از خودرو را به  .3

روز    7هیات وزیران به صورت روز شمار محاسبه و ظرف مدت    95/  28/01مورخ    51681/ت 7415لعمل و نظامات آیین نامه اجرائی قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو موضوع تصویب نامه به شماره  در صورت تاخیر در تحویل خودرو، خسارت تاخیر، طبق دستورا .4

 گردد.  رداخت میهایی که در مواعد تعیین شده قبل از تخصیص خودرو انجام گردیده، پکاری به مأخذ پرداخت



 

 
 
 
 

 

 خودرو  پیش فروش عادیدرخواست خرید 
 

 

 متقاضی

 نام و امضاء 

 عاملیت شرکت  .......................... 

 نام، امضاء و مهر 

 
 

 شرکت  .......................... 

 نام، امضاء و مهر 

ر پس از تأیید فقدان هر گونه عیب و نقص ر چک لیست تحویل گیری را تصدیق و امضاء   لحاظ این مادهباید با  ماده تحویل وی خواهد داد. متقاضی نیز می  این  3و 2شرکت/ عاملیت هنگام تحویل خودرو، آن را در حضور متقاضی ، کنترل و بدون عیب و نقص با رعایت بندهای   .5

 باشد. نماید و در صورت وجود هرگونه مغایرت، مراتب را اعلام کند. تائید چک لیست تحویل خودرو به منزله تأیید دریافت صحیح و سالم خودرو می

6.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 ر صورت مغایرت موارد مذکور با بخشنامه فروش، ملاک عمل شرکت، بخشنامه مذکور خواهد بود. د متعلقات الزامی به هنگام تحویل خودرو، شامل رادیو پخش یا مولتی مدیا، چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش )متحرک(، مثلث خطر بوده که 

 شرایط و نحوه پرداخت وجه:   -5ماده 

ندارد. در صورت تخلف عامل از هر یک از موارد مذکور، هیچ گونه تعهدی برای شرکت ایجاد نشده و کلیه    تقاضی مممنوع است. لذا عامل حق دریافت هیچ گونه وجه یا امتیازی را از    قبل و یا پس از اقدام ثبت نام  به عامل،متقاضی  پرداخت هرگونه وجه یا امتیازی توسط   .1

 مسئولیت ها و عواقب آن بر عهده پرداخت کننده و عامل است. 

خودداری کند و در نتیجه تعهدی برای شرکت ایجاد نخواهد شد و    قراردادموعد تعیین شده پرداخت نشود. شرکت می تواند از هر گونه ترتیب اثر دادن به این  باید تمام وجوه اعلامی را در مواعد تعیین شده پرداخت نماید و در صورتی که هر یک از وجوه اعلامی در    متقاضی .2

 وع این بند خروج موضوعی دارد. از موض قرارداداین  3ماده   2و   1و بندهای  2حاضر، فاقد ارزش و اعتبار است. موضوعات ذکر شده در ماده   قرارداد در این صورت 

 از مفاد بخشنامه فروش شرکت دارد.  متقاضیبر اساس ضوابط ذکر شده و در مهلت مقرر به حساب شرکت، به معنای تقاضای خرید خودرو بوده و دلالت بر اطلاع   درخواستواریز مبلغ پیش پرداخت این  .3

گونه مسئولیتی  باشد و در صورت پرداخت، هیچ( ممنوع می3ماده    6موارد مندرج در بند    تحویل خودرو )به جزظیر سند و فاکتور فروش، گارانتی، بیمه، تحویل و نصب پلاک انتظامی و سرویس بازرسی قبل از  پرداخت هرگونه وجه به عامل بابت تحویل مدارک و مستندات ن .4

 متوجه شرکت نخواهد بود. 

 سایر شرایط:   -  6ماده  

ص شرکت، درصورتیکه خریدار قصد واگذاری حقوق و تعهدات ناشی از این قرارداد را به غیر داشته باشد،  ارداد به غیر، منوط به رعایت ضوابط حاکم در شرکت در زمان انعقاد قرارداد است. در صورت جود حق واگذاری در بخشنامه مربوطه و یا تشخیهرگونه واگذاری امتیاز این قر .1

رج از طریق مزبور را از خود سلب و اسقاط نمود. همچنین حق هرگونه تفکیک بین  حاضر و پس از رعایت شرایط مقرر نسبت به امضای سند تهیه شده توسط شرکت اقدام و عامل آن را تایید کند. خریدار حق هرگونه واگذاری، خا  می باید به همراه طرف خود در محل عاملیت 

 دید. حقوق و تعهدات ناشی از این قرارداد از خریدار سلب و اسقاط گر

ارزش:  های  هزینه  شامل)  خودرو  نهائی  قیمت  اساس  بر   مشتری  برای  التفاوت  مابه  مبلغ  و  است  قرارداد  این  لاینفک   جزء  دعوتنامه .2 تا    و سود مشارکت صرفا  شودمی   درج  آن  در   و  تعیین (  ثالث و سایر هزینه های مرتبط  شخص  گذاری، بیمه  شماره  افزوده، عوارض،  مالیات بر 

 .  گرفت نخواهد  تعلق  مشتری از آن زمان به بعد سودی به  و در بخشنامه محاسبه موعدتحویل مندرج

  دریافت  به  نسبت  عاملیت،  تماس  پیامک یا  طریق  از  شرکت  اعلام  از  پس   کاری  روز  15  ظرف  حداکثر  است  موظف  مشتری.  باشدمی  مشتری  عهده  بر  اجباری،  استانداردهای  رعایت  یا  و  قانونی  الزامات  علت  به   آن  نصب  و  تجهیزات  هزینه  یا  و  الذکر  فوق  های  هزینه  در  تغییر  هرگونه

 . شد  د و از درجه اعتبار ساقط خواه منفسخ  خود  خودی  به  قضائی مراجع به  مراجعه نیاز  بدون حاضر قرارداد شده،  داده  مهلت در  وجه  واریز عدم صورت   در. نماید اقدام دعوتنامه در مندرج مهلت در  وجه  تکمیل و عاملیت از دعوتنامه

 خررود از را اعتراضرری و ادعررا هرگونه حق مشتری و شده تعیین وزیران هیات 95/ 28/01 مورخ 51681ت/7415 شماره به نامه تصویب موضوع خودرو کنندگان مصرف حقوق از حمایت  قانون  اجرائی  نامه  آیین  نظامات  و  دستورالعمل  اساس  بر  فروش  بخشنامه  در  مشارکت  سود  نرخ .3

   .نمود اسقاط و  سلب

ملاک تحویل خودرو  خواهد بود و هر گونه مغایرت احتمالی مشخصات خودروی تحویلی با کاتالوگ و بروشررورها و    –که در زمان تنظیم توافق نامه مشخص گردید  –مشخصات ظاهری بیرونی، مشخصات ظاهری داخلی و سایر امکانات خودرو منطبق با تیپ خودروی مورد تقاضا  .4

 هدی برای شرکت ایجاد نمی کند. متقاضی طرح هرگونه ادعای معارضی را از خود سلب و اسقاط نمود.آگهی های منتشره، تع

 مراجعه نمایند.  www.bahman.irتوانند جهت کسب اطلاعات از مشخصات عاملیت های مجاز، وضعیت قرارداد، صدور سند و پلاک خودروی ثبت نامی خود، به سایت اینترنتی  می متقاضی .5

ضائی و اظهارنامه را محل اقامتگاه شرکت قانون مدنی محل اجرای تعهدات حاصل از این قرارداد و همچنین طرح و پیگیری کلیه اختلافات و دعاوی ناشی از آن و همچنین ابلاغ اوراق ق  1010هت هر گونه پیگیری قضائی را با استفاده از اختیارات مقرر در ماده  طرفین از ج .6

 . جاده مخصوص کرج، تعیین نمودند  13واقع در تهران، کیلومتر 

 است.  متقاضیبر عهده   هزینه حملجهت حمل خودرو به محلی غیر از محل مندرج در قرارداد فروش و تأیید شرکت،  متقاضی در صورت درخواست  .7

موظف است مراتب را بلافاصله به صورت کتبی به    متقاضی  گردد. در صورت تغییر هر یک از موارد فوق،، انجام شده و به عنوان ابلاغ تلقی میقراردادشده در این  بر اساس راه های ارتباطی )مانند تلفن، آدرس و ... ( اعلام    متقاضیرسانی و مکاتبات با  ها، اطلاع  تمامی تماس .8

 بوده و شرکت مسئولیتی ندارد.   متقاضیی از عدم اعلام هر یک از تغییرات صورت گرفته بر عهده اطلاع شرکت برساند. در غیر این صورت هر گونه ابلاغ به شماره و یا آدرس مذکور ابلاغ قانونی تلقی و مسئولیت عواقب ناش 

به  می  متقاضی .9 مربوط  اطلاعات  یا دریافت  تلفن    درخواست تواند جهت طرح هرگونه شکایت  به شماره  امور مشتریان  واحد  با  بز 021-48027و خودروی خود،  تهران،  نشانی:  با  یا  نموده  کیلومتر  ، تماس حاصل  مخصوص کرج(  )جاده  لشگری  ، کد پستی  13رگراه شهید 

 نماید.  راجعه م www.bahman.irمشتریان مکاتبه نماید یا به سایت اینترنتی گروه بهمن به آدرس ، با مدیریت ارتباط با crm@bahman.irیا پست الکترونیکی  1399939711

رای باشد( به عنوان یک متن واحد منعقد شده، تلقی و در حدود ذکر شده در آنها دادر حضور عاملیت و ممهور شدن به مهر و امضاء عاملیت )که به معنای کنترل مندرجرات آن در سیستم می   متقاضی)شرایط اختصاصی و عمومی(، پس از تکمیل و امضاء   قراردادکلیات این   .10

 نخواهد داشت.  متقاضیباطل و از درجه اعتبار ساقط است و شرکت هیچ گونه مسئولیتی در قبال قرارداد شرایط اختصاصی، هر دو قرارداد  آن( و  3ماده  2و  1و بندهای  2حاضر )به ویژه ماده  قرارداداعتبار است. درصورت عدم رعایت هر یک از موارد مندرج در 

 به عمل آمد.   متقاضیی الخصوص خیار عیب و خیار غبن به جز موارد مندرج در این قرارداد از اسقاط کافه خیارات، عل .11

 قرارداد  فسخ – 7ماده 

 مجاز به فسخ قرارداد خواهد بود:  شرکتدر صورت تحقق هریک از موارد ذیل  

   ترکعدم واریز وجه )پیش پرداخت( به صورت یکجا در زمان تعیین شده به حساب اعلام شده از سوی ش  .1

( به عاملیت   مدارک احراز سکونت متقاضی و ...  -در صورت وجود توضیحات-، شناسنامه خریدار و صفحه توضیحات )در صورت درج در بخشنامه( عدم تحویل مدارک مورد نیاز یا اعلام شده توسط شرکت یا عامل ) شامل اصل وکپی برابر اصل مدارک شامل :کارت ملی، گواهینامه .2

 ساعت کاری از زمان خرید اینترنتی   48قرارداد ظرف مدت  تعیین شده در 

 عدم امضا و یا عدم درج اثر انگشت خریدار در قرارداد کاغذی در موعد مقرر در عاملیتی که برای این امر تعیین شده است.  .3

 این قرارداد در مهلت تعیین شده.  3ماده   3عدم پرداخت مابه التفاوت موضوع بند   .4

 یا عاملیت.  روز از تاریخ اعلام شرکت 30هیه و ارائه مدارک کسری جهت شماره گذاری خودرو یا دریافت پلاک فکی قیچی نشده )درصورت لزوم( ظرف مدت عدم رفع نقص یا عدم ت .5

شرکت ناشی از اشتباه نباشد و مدعی خرید ) خریدار ( حق هر گونه ادعایی بر خلاف تشخیص شرکت را از خود سلب و اسقاط    در صورتی که به تشخیص شرکت مشخصات هویتی ثبت نام کننده با هویت مدعی خرید ) خریدار ( مطابقت نداشته باشد و این مغایرت به تشخیص .6

 باشد مثلا نام خانوادگی به صورت کامل درج نشده باشد.  صات ثبت نام کننده ناقصنمود. در این صورت وجوه واریزی به حساب شرکت بدون تعلق سود و خسارت به واریز کننده مسترد خواهد گردید. همچنین است در صورتی که مشخ

در خصوص واگذاری خودرو  به متقاضی    مطابق بخشنامه نباشد، اساساً قراردادی بین متقاضی و شرکت منعقد نشده و شرکت تعهدی  در صورتیکه اطلاعات وارد شده متقاضیان در فرم ثبت اطلاعات، ناقص و یا فاقد صحت باشد و یا به هر دلیلی وجوه پرداختی به صورت کامل و .7

 ندارد و مجاز به عودت وجه به حساب مبداً خواهد بود. 

 سال سن تمام نباشد یا فاقد پروانه رانندگی باشد )در صورت درج در قواعد و ضوابط بخشنامه(   18خریدار دارای  .8

 ر قواعد و ضوابط بخشنامه( نام با کدملی و یا شناسه ملی عاملیت باشد. )در صورت درج د در صورتی که ثبت .9

رای شرکت  قاضی سلب و اسقاط گردیده است و هرگونه واگذاری مغایر این قید علاوه بر بی اعتباری آن، حق فسخ بنام حق واگذاری حقوق قراردادی و خودرو به غیر، جز از طریقی که در این قرارداد پیش بینی شده است، به هر شکل و صورتی که باشد، از متدر این روش ثبت .10

 کند.  ایجاد می
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 خودرو  پیش فروش عادیدرخواست خرید 
 

 

 متقاضی

 نام و امضاء 

 عاملیت شرکت  .......................... 

 نام، امضاء و مهر 

 
 

 شرکت  .......................... 

 نام، امضاء و مهر 

 در صورت عدم تطابق عمدی یا سهوی آدرس صحیح خریدار با شهر شماره گذاری در هر مرحله از ثبت نام.  .11

 پولشویی.  با مبارزه دستورالعمل با مغایر واریزی، یا وجوه فیش انتقال بابت  دستی یا و محضری اقرارنامه دریافت .12

به وجود آمده مانع از ایجاد و تحقق حق فسخ در صورت وجود یا تحقق تخلفات دیگر نخواهد بود.    انصراف ازرکت به وجود می آید، مستقل و مجزا از یکدیگر بوده و هر یک مستقلا به وجود می آید و عدم استفاده از یک یا چند حق  تبصره: هر یک از حق فسخهایی که برای ش  .13

 بود.  ماه قابل اعمال خواهد  3حق فسخ از تاریخ ایجاد ظرف مدت  

معلوم است (. در صورت فسخ،    های مقرر انجام داده باشد، حق فسخ قرارداد حاضر را صرفاً تا قبل از تخصیص خودرو دارد ) حداکثر مهلت تخصیص خودرو برای طرفین معین واین قرارداد را به صورت کامل در مهلت  3ماده    2و    1در صورتی که خریدار موارد مندرج در بندهای   .14

هیات وزیران پرداخت خواهد شد و خریدار حق هرگونه ادعای مازاد بر درصد مذکور و اعتراضی را   95/  28/01مورخ    51681/ ت7415انصراف بر اساس دستورالعمل و نظامات آیین نامه اجرائی قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو موضوع تصویب نامه شماره  نرخ سود  

 شود. گردد. فسخ خریدار قبل از مدت یک ماه از زمان انعقاد قرارداد، مشمول سود انصراف نمی روز کاری پس از ثبت فسخ، به خریدار پرداخت می 20این صورت، وجه پرداخت شده به انضمام سود انصراف، حداکثر ظرف از خود سلب و اسقاط نمود. در 

 ج در این قرارداد از خریدار به عمل آمد. اسقاط کافه خیارات، علی الخصوص خیار عیب و خیار غبن به جز موارد مندر .15

 فورس ماژور ) قوه قاهره(:  -  8ماده  

قیمت مصوب شرکت، جایگزین خواهد شد. در صورت عدم حصول  معلق شده و در صورت موافقت طرفین از سایر خودروهای تولیدی به  قرارداد  در صورت وقوع فورس ماژور )عوامل قهریه( و وقوع حوادث غیرمترقبه و یا پیش بینی نشده، تحریم، افزایش قیمت ارز، اجرای این  

 گردد. مسترد می متقاضیبه قرارداد لحاظ سود انصراف با رعایت شرایط ذکر شده در این  توافق طرفین و ادامه هر یک از موارد فوق برای مدت بیش از سه ماه، هر یک از طرفین به تنهایی مجاز به فسخ آن بوده و وجوه پرداختی با

 حل اختلاف:   -9ماده 

  اعلام  بیکت هایشماره در فوق یا اعلامی هایتلفن شماره   طریق  از طرفین  دعوت  نحوه . است الاجرا  لازم و  قطعی وی رأی  و تعیین الطرفین مرضی  داور عنوان  به   بهمن گروه  شرکت  حقوقی  اداره رئیس   ،قرارداد  این مفاد اجرای یا مواد تفسیر در اختلاف  گونه  در صورت بروز هر 

 بود.  خواهد پستی  ارسال طریق از داور  رأی ابلاغ . است قرارداد به نشانی مندرج در این   کتبی دعوتنامه  ارسال یا متقاضی توسط شده

 اقامتگاه طرفین:   -10ماده  

 باشد.   اعلام شده است مینشانی مندرج در شرایط اختصاصی یا نشانی دیگری که به صورت کتبی به طرف مقابل 

 نسخ و تاریخ درخواست:  -  11ماده  

 ماده و در تاریخ ............................ در سه نسخه واحد تنظیم و پس از امضاء و مهر، بین طرفین مبادله گردید.   10در قرارداد این 

 کند. نام بدون حصول تمامی شرایط مندرج، فاقد اعتبار بوده و تعهدی برای شرکت ایجاد نمیاین روش ثبت

 


